DOCUMENT UNIQUE

Evaluation des risques professionnels

rZ

ISQUES
dIDOTOAOHLIA

a c
> > Z
= R INCENDIE o 'g ROUTII‘EREE
o m
F REGLEMENTATION 5' OuUTILS
RISQUES nACTIONS OBJECTIFS

LEC
O
O
9
C
K<
m
Z
-]

0 (o) =
PSYCHOSOCIAUX e REGLEMENTATION
J ('); 1) E UN[QUE; Il BIOLOGIQUES
. W - roooa
DE""ARCHE(:)I ) 8 MANUTENTIONS " 3 o0
o e
O PLANS? a® ROUTIERSE EC
U n o CI-!]MIQUES 2 U3
EVALUER m HPHYSIQUES
RISQUES ;\I.].]
3
o)
2

Réseau assistants et conseillers de prévention — Juin 2017



Objectifs du réseau

Le document unique : ou en est-on?

Les freins dans la mise a jour du document unique

Les pistes de réflexion

es ressources externes
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Le document unique, levier de la prévention
Objectifs

Introduction
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Le document unique, levier de la préevention

1 La Santé au Travall

« Un état complet de bien étre physique, mental et social »
(OMS)

1 Objecitifs :

— Promouvoir et maintenir la santé des agents

= Prévenir tout dommage cause sur la santé en améliorant les
conditions et I'environnement de travalil
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Le document unique, levier de la prévention

= |Les enjeux Humain
) _4": ¢ & 3 .
‘it Social

Financier

Pénal
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Objectifs

Ameéliorer la santé et la sécurité au travall

Mieux prévenir les maladies professionnelles et les accidents
de travalil

Elaborer des plans d’actions pertinents et cohérent S

Développer une veritable culture de prévention part  agee par tous

www.cdgl3.com



Cadre reglementaire et ses évolutions
Conditions de reussite
Constat

Le document unique, ou en est-on ?

www.cdgl3.com
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Cadre reglementaire et ses évolutions

d Décret n°85-603 modifié

« Article 2-1 : « Les autorités territoriales sont chargées de veiller a la sécurité et
a la protection de la santé des agents placés sous leur autorité »

« Article 4 . désignation des assistants et/ou conselillers de prévention

* Article 3: partie santé au travail du code du travail est applicable

4

O La partie IV du code du travail relative a la santé et la sécuri  té au
travail applicable aux collectivités territoriales

« Article L4121-3 : évaluer les risques  pour la securite et la santé des
travailleurs ...

« Article R4121-1: I'employeur transcrit et met a jour dans un document unique
les résultats de I'évaluation des risques pour la sécurité et la santé des
travailleurs

www.cdgl3.com
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Cadre reglementaire et ses évolutions

Décret 2001-1016 du 5/11/2001 — DOCUMENT UNIQUE

Circulaire n°6 DRT du 18 avril 2002

| |

— Identifier les risques Objectif : programmer et mettre en ceuvre un plan d’'actions
par unités de travall

U Technique : choix de produits...
— Analyser les modalités O Organisation : procédure de travail...
d’exposition U Humain : formation, port des EPI...

— Hiérarchiser les risques

O Circulaire de rappel sur les obligations réglementaires en date du 28 mai 2013

www.cdgl3.com
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Les conditions de réussite

Lesquelles ont été essentielles?

www.cdgl3.com
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Les conditions de réussite

\ iy

La volonté de I'Autorité territoriale Un référent ca pable de piloter le projet

Une démarche participative La définition et la mise en ceuvre
avec l'implication de d’'un plan d’actions de
I'encadrement et des agents prévention

www.cdgl3.com
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Constat dans nos collectivités

127

PREVENTION ET

COLLECTIVITES . ,
SUIVIES EN SECURITE AU TRAVAIL
MISSION
D'INSPECTION
NOMBRE DE COLLECTIVITES AYANT LANCE UNE NOMBRE DE COLLECTIVITES AYANT UN DOCUMENT
DEMARCHE D’EVRP UNIQUE MIS A JOUR
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Ecueils et points de blocage

Un questionnement essentiel

www.cdgl3.com
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Ecueils et points de blocage

Quels sont les freins dans le suivi/la poursuite de la
démarche d’évaluation des risques dans votre
collectivité ?

www.cdgl3.com
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Ecueils et points de blocage

Méthodologie

Implication
des acteurs

www.cdgl3.com
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Ecueils et points de blocage
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Méthodologie
Implication des acteurs
Facteur temps
Finances

Pistes de réflexion pour la mise a jour

www.cdgl3.com
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Methodologie

O Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?

Implication
des acteurs

= Assure la coordination générale et le suivi du projet
= Impulse le projet

= Arbitre les décisions stratégiques du projet

j—

Valide les différentes étapes de la démarche ainsi que les
livrables

Exemple d’acteurs :

www.cdgl3.com
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Les acteurs de la démarche (version réalisation interne)

O Comité de pilotage
= Impulser le projet
— Valider les différentes étapes de la démarche
— Veiller au bon déroulement de la démarche

O Le référent interne / pilote (Assistant prévention / Référe nt RH)
Coordonner le projet

Proposer une méthode et des outils d’évaluation

Mener les évaluations sur les unités de travail identifiées au préalable
Synthétiser les évaluations et rédiger le document unique

Suivre le planning prévisionnel

Veiller a la mise a jour annuelle du document unique

R U R P

O Les chefs de service
— Prendre connaissance et compléter I'outil d’évaluation des risques
— Elaborer les plans d’actions, les mettre en ceuvre et en assurer le suivi

O Les agents

= Participer aux entretiens d’évaluation des risques tel que prévu dans la
programmation

= Etre force de propositions sur les pistes d’amélioration

www.cdgl3.com

Le document unique Un questionnement essentiel Les pistes de réflexion



Les acteurs de la démarche (version prestataire extérieur)

Q Comité de pilotage
= Impulser le projet
= Valider les différentes étapes et décisions stratégiques de la démarche
= Veiller au bon déroulement de la démarche

O Le référent interne
= Coordonner le projet
= Faciliter I'intervention de I'éventuels prestataire extérieur
= Veiller a la mise a jour annuelle du document unique

O Le prestataire extérieur
= Proposer une méthode et des outils d’évaluation
= Mener les évaluations sur les unités de travail identifiées au préalable
= Synthétiser les évaluations et présenter le document unique
= Suivre le planning prévisionnel

QO Les chefs de service

= Prendre connaissance et compléter 'outil d’évaluation des risques

= Elaborer les plans d’actions, les mettre en ceuvre et en assurer le suivi
U Les agents

= Participer aux entretiens d’évaluation des risques tel que prévu dans la programmation
= Etre force de propositions sur les pistes d’amélioration

www.cdgl3.com
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Methodologie

O Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?

Méthodologie

det acieuns O Préparation de la démarche ?

P —
302:1@ S
W&
Choix de I outil Liste des unités Echantillonnage Recensement
‘ de travalil rencontré des activités
— Avec cotation — Agents
— Sans cotation — Encadrants + agents

www.cdgl3.com
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Methodologie

O Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?

Méthodologie

O Preparation de la démarche ?

O Information des agents au préalable ?

Informer

|

— Réunion d’'information
— Note explicative

www.cdgl3.com
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Methodologie
O Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?
O Préparation de la demarche ?

O Information des agents au prealable ?

O Ultilisation des documents en votre possession ?

~Op
— Fiches de poste — Rapport ACFI
— Registre SST — Indicateurs AT/MP

www.cdgl3.com
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Methodologie
O Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?
O Préparation de la demarche ?

O Information des agents au prealable ?

O Ultilisation des documents en votre possession ?

 Description des modalités d’exposition ?

— Liste des risques
— Liste des activités

www.cdgl3.com
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Liste de risques

= Risques liés aux ambiances
physiques

= Chute de plain-pied

= Présence sur voirie

= Confinement — noyade

= Chute d’'objet

= Risques liés a I'électricité

= Risques incendie

= Risques d’explosion

= Risques liés a l'utilisation
d’équipements de travalil

= Chute de hauteur

Le document unique Un gquestionnement essentiel

Risque chimique

Hygiene — agent biologique
Piqure - morsure

Risques et nuisances liés au bruit
Risques liés aux vibrations

Risques liés aux interventions des
entreprises extérieures

Postures de travalil

Risques liés au travail sur écran
Rythmes de travalil

Risque routier

Risques psychosociaux

www.cdgl3.com
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Methodologie

Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

Préparation de la démarche ?
Information des agents au prealable ?

Utilisation des documents en votre possession ?

Description des modalitées d’exposition ?

cC O O 0O 0O O

Le document est-il cohérent ?

i’

— Fréquence
— Gravité

Harmonie dans
les UT
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Methodologie

Validation en comité de pilotage/ groupe de travail ?

Méthodologie

Préparation de la démarche ?
Information des agents au prealable ?

Utilisation des documents en votre possession ?

Description des modalitées d’exposition ?

Le document est-il cohérent ?

Cc o O O 0O 0O O

Identification des moyens de  maitrise_?

I

O Technique : choix de produits...
O Organisation : procédure de travalil...
O Humain : formation, port des EPI...

www.cdgl3.com
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Methodologie

O Identification des actions permettant de supprimer
ou de reduire le risque ?

Implication des

acteurs

— Principes généraux de la prévention
— Concertation avec les agents et les

ﬁmw responsables de service

Actions d’ordre :

O Technique : choix de produits, achat de matériel
O Organisation : consignes de travalil
O Humain : formation, port des EPI...

www.cdgl3.com
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Les 9 principes genéeraux de la prévention  an 141212 ou code du ravain

O Eviter les risques
0 Remplacer ce qui est moins dangereux par ce qui ne I'est pas ou moins
— Peut-on supprimer ou limiter le danger ?

QO Planifier la prévention — Peut-on trouver une organisation plus efficace ?
O Combattre les risques a la source  — Peut-on supprimer ou limiter I'exposition ?

O Adapter le travail a 'lhomme — Peut-on modifier I'environnement de travail ?

O Tenir compte de I'état d’évolution de la technique
— Peut-on utiliser un mateériel plus performant, mieux adapte ?

O Donner la priorité aux mesures de protection collec tive

O Donner les instructions appropriées
O Prendre en considération les capacités des agents
— Peut-on sensibiliser, former et veiller a I'aptitude des agents exposes ?

Le document unique Un questionnement essentiel Les pistes de réflexion



Methodologie

U Identification des actions permettant de supprimer ou
de réduire le risque ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

(J Le plan d’actions est-il formalisé ?

Pour chaque risque : répondre par des solutions

O Une réponse de l'institution

O Un verbe

O Un responsable de la mise en ceuvre de 'action
O Un délai : date de mise en ceuvre et date butoir
O Un suivi

www.cdgl3.com
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Methodologie

O Identification des actions permettant de supprimer ou
de réduire le risque ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

O Le plan d’actions est-il formaliseé ?

O Données utiles pour la mise a jour

www.cdgl3.com
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Données utiles pour la mise a jour

Nouvelle
activité

Evolution
du plan
d’action

Nouveau
matériel

Registre .
SST Nouveau

Remarques produit
agents

Analyse
AT/MP d’inspection

www.cdgl3.com

Le document unique Un gquestionnement essentiel Les pistes de réflexion



Methodologie

O Stratégie de mise a jour ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

©
!

Obijectifs

= Reéévaluer le risque existant

= Recherche de nouvelles actions de prévention

= ldentifier et évaluer d’éventuels nouveaux risques

— Aller plus loin dans les unités de travail évaluées partiellement

— Ultilisation d’'un OUTIL de suivi intermédiaire

Mise a jour du DOCUMENT UNIQUE obligatoire
= Au minimum tous les ans
= Lors de toute décision d'aménagement important
= Lors de toute information complémentaire

www.cdgl3.com
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Une démarche continue

Planification

des objectifs
et moyens

Identification

Réévaluation,
suivi et mise a
jour

et évaluation
des risques

Définition du

Mise en
ceuvre des
actions

programme
d'actions

www.cdgl3.com
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Methodologie - synthese des étapes

e Cadrer et construire la méthodologie
« Réunir le comité de pilotage (pour valider la démarche)

 Informer I'ensemble des agents (note de service et présentation de la
démarche aux chefs de services)

Etape 1:
Préparer

/

» Recuelllir les données sur le terrain a partir de I'outil sélectionné

» Reédiger le document unique

* Proposer un plan d’actions de prévention Etape 2:
\_ Evaluer

* Relire, corriger (méthodologie a définir) et valider
* Planifier
e Réunir le comité de pilotage

) _ s _ R Etape 3:
 Construire et valider la méthodologie de mise a jour du DU

Suivre

Le document unigque Un gquestionnement essentiel Les pistes de réflexion



Implication des acteurs

O ROle de chaque acteur identifie dans la démarche ?

Méthodologie

Définir QUI :

— Rédige le plan d'actions
— Valide

— Met en ceuvre

— Est positionné en support

www.cdgl3.com

Le document unique Un questionnement essentiel Les pistes de réflexion



Implication des acteurs

 ROle de chaque acteur identifié dans la démarche ?

Méthodologie

Implication des

O Communication réguliere aupres de I'encadrement ?

www.cdgl3.com
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Implication des acteurs

 ROle de chaque acteur identifié dans la démarche ?

Méthodologie

Implication des

0 Communication réguliere aupres de I'encadrement ?

QO Appel au CHSCTI/CT ?

= Participation d’'un représentant du personnel lors
des évaluations
— Compte rendu de visite

www.cdgl3.com
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Facteur temps

O Deélai communiquée des le début de la démarche au
personnel (agents, chefs de services...) ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

O L'information sur la demarche a-t-elle été faite dans les
délais aupres des agents, pour chaque mise a jour ?

O Formalisation d’un rétro-planning ?

O Redaction de la lettre de cadrage de l'assistant de
prévention, presentée en CT/CHSCT et effective ?

www.cdgl3.com
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Finances

O Le plan d’actions a-t-il été validé ?

Méthodologie

Implication des
acteurs

— Par les chefs de services
— Par le comité de pilotage / Autorité Territoriale

Finances

www.cdgl3.com

Le document unique Un questionnement essentiel Les pistes de réflexion



Finances

Méthodologie

Implication des
acteurs

O Le plan d’actions a-t-il été validé ?

O Les acteurs sont-ils sensibilisés aux
prevention 7

enjeux de la

Finances

— Codt de I'absentéisme dans la collectivité ?
= Prévention rentable a moyen et long terme

= Qualité du service public / Qualité de vie au travalil

‘ Feedback &
i ;
o 5
0 ’{3?’
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Ce qu’il faut retenir
Vision globale
Ressources

Conclusion

Le document unique

Un guestionnement essentiel

www.cdgl3.com
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Ce qu’ll faut retenir

\ W

La volonté de I'Autorité territoriale Un référent ca pable de piloter le projet

Une démarche participative La définition et la mise en ceuvre
avec l'implication de d’'un plan d’actions de
I'encadrement et des agents prévention

www.cdgl3.com



Ressources

CDG13

Service
Prévention et
Sécurité au
Travall

Stagiaire :

DUT ou de
licence

Sofaxis

www.cdgl3.com
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